Sprava z hodnotenia vzdelavania a ucitelov

na Fakulte stredoeurépskych studii Studentmi v AR 2023/2024

Hodnotenie vzdelavania a ucitelov je jednym z hlavnych zdrojov informécii v procese
zabezpelovania kvality na FSS. Pravo $tudentov, aby sa aspoi raz za rok mohli vyjadrit’ k
otazkam kvality vzdelavania, je predpisané Zakonom o vysokych skolach a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov &. 131/2002 Z.z. a je ukotvené aj v Studijnom poriadku UKF.

Hodnotenie vzdelavania a ucitel'ov sa uskuto¢iiuje v zaujme neustaleho zlepSovania
vzdelavacej ¢innosti na nasej fakulte a s cielom budovania korektnych vzt'ahov medzi
pedagogmi a Studentmi. Na zaklade udajov ziskanych z hodnotenia vyucovacieho procesu
a podmienok $tadia sa TahSie identifikuji pripadné problémy a ich odstranenie prispieva
k vytvoreniu ¢o najvhodnej$ich podmienok pre $tadium. V ramci prieskumu moézu Studenti
anonymne poukézat’ aj na pripadné negativne javy a predkladat’ ndvrhy na zlepSenie podmienok
stadia na FSS. Spitnd vizba od §tudentov je dolezita aj pri vytvarani a tprave tudijnych
programov ponukanych fakultou. Ciel'om je ich zatraktivnenie a modernizacia.

Zber tdajov pre hodnotenie vzdelavania a ucitel'ov prebiehal koncom letného semestra
akademického roka 2023/2024 prostrednictvom anonymného dotaznikového prieskumu. Ako
nastroj zberu informacii sme pouzili vol'ne dostupnu a l'ahko pouzitel'ni aplikdciu Google
Forms. Dotazniky pozostavali z 21 hlavnych otazok, z ktorych niektoré obsahovali aj pocetné
podotazky. Dotazniky obsahovali uzatvorené aj otvorené otazky. Na vicSinu uzatvorenych
otazok bol mozny vyber odpovede na dané tvrdenie nasledovne: Uplne stthlasim — ¢iastocne
sthlasim — ciasto¢ne nestihlasim — uplne nesthlasim — neviem. Otazky dotaznikov boli
naformulované tak, aby boli hodnotené vsetky Standardy ESG v o najvacsej miere.

Pomocou dotaznikového prieskumu sme ziskali informacie o nasledovnych oblastiach
Stadia: Studijny program, studijny predmet, uskuto¢novanie vzdelavania, hodnotenie studentov
vyucujacim, odborna a didaktickd kompetencia vyucujticeho, Studijné zdroje na podporu
vzdelavania Studentov, materialno-technické zabezpelenie vyucby ana zabezpelenie
informovanosti Studentov, priCom boli otazky sformulované v sulade s ESG 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8,
9.

Pri distribacii informacii a zbere udajov nam pomahali zéastupcovia Studentov

v Akademickom senate FSS a univerzity, Studentského parlamentu a §tudenti doktorandského



Studia. Otazky a vysledky prieskumu boli prekonzultované so zastupcami Studentov (v stlade
s ESG 3).

V ramci prieskumu sme hodnotili 92 dotaznikov. Dotazniky boli pripravené
v slovenskom a mad’arskom jazyku, obsahovali totozné otazky. Pocet odovzdanych
slovenskych dotaznikov bol 43, mad’arskych 49. V porovnani s predchadzajiicim rokom sme
v akademickom roku 2023/2024 zaznamenali vyrazne vys§iu mieru zapojenosti Studentov do
hodnotenia vzdelavania a ucitel'ov (2022: 122, 2023: 25). Webové odkazy na hodnotenie boli
distribuované prostrednictvom Studentskych mailov, ¢im boli vytvorené podmienky pre
kazdého Studenta fakulty, aby sa zapojil do hodnotenia.

Pri hodnoteni sme porovnali niektoré oblasti aj so spracovanymi vysledkami evalvacii
z predchadzajtcich rokov. Porovnavali sa roky 2022, 2023 a 2024. Hodnotenych bolo 46
pedagogov, ktori v zimnom semestri akademického roka 2023/2024 zabezpecCovali vyucbu
povinnych alebo povinne volitel'nych predmetov.

Pri porovnani sumarnych udajov za fakultu stdajmi za minulé roky moézeme
konstatovat’, ze mnoho ukazovatel'ov bolo hodnotenych lepsie ako pred rokom. Spatna viazbu
sme ziskali od podstatne vicSej vzorky Studentov v porovnani s predchadzajucimi rokmi
hodnotenia. Neboli zaznamenané diametralne rozdiely v hodnotenych atributoch. Vo
vSeobecnosti sa da povedat’, ze Studenti hodnotili podmienky $tudia na fakulte aj v tomto roku
veelku kladne.

Rodové zastupenie respondentov bolo nasledovné: muzi 14%, Zeny 86%. 74%
respondentov tvorili Studenti I. stupiia Stadia, 26% opytanych tvorili Studenti II. stupna Stadia.

Je potesujice, ze velka vicsina (91%) Studentov dokazala absolvovat skusku
Z hodnoteného predmetu uz v 1. termine, 7% Studentov v 2. termine, 3. termin potrebovali 2%
Studentov.

Podla 82,4% Studentov fakulta poskytuje dostatocné informacie o Studijnych
programoch (2022: 90,9%, 2023: 92%) (ESG 2). 87% Studentov si mysli, ze predmety
zodpovedaju profilu absolventa (2022: 93,4%, 2023: 84%) (ESG 2). Naro¢nost’ odporuc¢aného
Studijného planu povazuje 84% studentov za adekvatnu (2022: 88,4%, 2023: 76%), ¢o znamena
mierny narast V porovnani s hodnotami z minulého roka.

78% Studentov povazuje obsah predmetu zverejneny v informacnom liste za zaujimavy
(2022: 89%, 2023: 76%) (ESG 3). 89,4% studentov potvrdilo, Ze sylaby a ciele predmetu boli
jasne stanovené na zaCiatku vyucby (2022: 95,9%, 2023: 92%) (ESG 3). Pri hodnoteni
pripravenosti pedagogov sa kladne vyjadrilo 86% studentov (2022: 92,6%, 2023: 76%) (ESG

3a5). Pri otazke ohl'adne adekvatnosti poctu kreditov vo vztahu k narokom pedagogov v ramci



vyucovacieho predmetu sme zaznamenali narast (2022: 93,4%, 2023: 76%, 2024: 89%) (ESG
3). Pri hodnoteni pouzivania IKT prostriedkov 90,6% $tudentov potvrdilo pouzitie IKT pocas
vyucby (2022: 94,5%, 2023: 95,8%) (ESG 7), pricom s potrebou pouzivania IKT prostriedkov
Vv ramci vyucovania hodnotené¢ho predmetu suhlasilo 73,7% Studentov. Pouzivanie ostatnych
didaktickych pomdcok potvrdilo 58% studentov (2022: 80,6%, 2023: 76,5%), kym 27,5%
respondentov sa k otazke nevedelo vyjadrit'. Podl'a 83% Studentov vyucujici dodrziavali sylaby
(2022: 97,4%, 2023: 72%). 92% respondentov sa vyjadrilo pozitivne V suvislosti s otazkou, ¢i
Citali informacny list predmetu (z toho 77% ho ¢italo v AlS). Dostupnost’ pedagoga pocas
konzulta¢nych hodin potvrdilo 53% S$tudentov (2022: 98,4%, 2023: 40%), pricom 41%
respondentov sa nevedelo vyjadrit k otazke. Je to zaujimavé aj preto, ze G¢ast’ na konzulta¢nych
hodinach potvrdilo iba 19,3% Studentov. K otazke v€asného zverejnenia terminov skusok
v AIS sa pozitivne vyjadrilo 80,5% Studentov (2022: 98,3%, 2023: 84%) (ESG 3), pricom
11,8% Studentov sa k otazke nevedelo vyjadrit. Pozitivny narast sme zaznamenali pri otazke
pristupnosti a aktualnosti Studijnej literatary, ku ktorej sa kladne vyjadrilo 78% Studentov
(2022: 94,5%, 2023: 68%) (ESG6). K tejto otazke sa nevyjadrilo13% respondentov.

Hodnotenie pristupu a didaktickej kompetencie vyucujucich vyznelo aj v tomto roku
pozitivne. Podla 87% respondentov vyucujici podporoval vzajomny reSpekt vo vzt'ahu
Student-pedagdg (2022: 95%, 2023: 80%). 83% Studentov potvrdilo, Zze pedagdg vyuzival
inovativne vzdelavacie metody (2022: 93,2%, 2023: 76%). K otazke prepajania tedrie s praxou
sa vyjadrilo kladne 89,4% (2022: 91,7%, 2023: 80%) respondentov.

64% Studentov by si pri opdtovnom vybere vysokej Skoly a odboru vybralo opit’ nasu
fakultu a ten isty odbor (2022: 64,5%, 2023: 60%), 3% by sa hlasili na nasu fakultu, ale na iny
odbor. 19,5% respondentov sa nevyjadrilo alebo nevedelo sa vyjadrit k tejto otazke.

Materialno-technické zabezpecenie vyucovania je velmi dolezité k tomu, aby fakulta
zabezpec€ila vhodné podmienky pre Stidium. Podla 92,5% Studentov su ucebne vhodne
zariadené (2022: 97%, 2023: 84%). K otazke sa nevyjadrilo 3,6% respondentov. Technické
vybavenie ucebni je pravidelne kontrolované a v pripade potreby je doplnena technika tak, aby
plne podporovala proces vzdelavania. Technicku podporu studia povazuje za dostato¢nu 91%
Studentov.

Otvorené otazky dotaznika boli zamerané na pozitivne a negativne skusenosti Studentov
podas ich doteraj§ieho §tudia. Studenti mali priestor aj na podavanie zlepsujucich navrhov. Pri
hodnoteni odpovedi na otvorené otazKy, ktoré boli zamerané na navrhy Studentov a negativa
Stadia, sme sa stretli s nasledovnymi pripomienkami: zefektivnit' spdsoby komunikacie so

Studentmi a vcas ich informovat, vyuzivat EDU na Sirenie ucebnych materialov, zjednotit’



poziadavky pedagdga na seminarne skupiny, ak ich ma v ramci predmetu viacero, zlepsit’
koordinaciu vyucby a vzdjomnt komunikdciu medzi jednotlivymi vyucujiucimi, ktori veda
seminar a prednasku z rovnakého predmetu, zosuladit’ u¢ivo preberané na prednaskach a jeho
nadvdznost na obsah seminarov, zvysit' prepojenost predmetov s praxou, dodrziavat
harmonogram akademického roka, zlep$it' komunikaciu medzi pedagogom a Studentmi,
zvacsit’ rozsah vyucovania cudzich jazykov: rozsirit’ ponuku cudzich jazykov prostrednictvom
vyberovych predmetov napr. o Spanielsky jazyk, vytvorit' jazykové krazky a d’alSie moznosti
neformalneho vzdeldvania, zvysit' pocet exkurzii a workshopov, zaviest’ prijimacie skusky,
sprisnit’ podmienky pre absolvovanie predmetov (najmé cudzie jazyky), prehodnotit’ vysoka
naroc¢nost’ niektorych najmi ekonomicky orientovanych predmetov, zvysit' zastipenie praxe,
sprijemnit’ a zefektivnit’ vyuzitie spolo¢nych priestorov na chodbach.

Z odpovedi na otvorenu otdzku zameranll na najkrajSie zdzitky pocas Studia sme sa
dozvedeli, Ze Studenti sivysoko cenia prijemné prostredie, Spolo¢né podujatia a aktivity,
pocetné exkurzie (exkurzia do Budapesti, Sportovy den, lyzovacka), prednasky a stretnutia
s 'udmi z praxe, individualny a Tudsky pristup pedagdgov, dobré vztahy so spoluziakmi,
kladnt spétna vidzbu od pedagdgov, Gspesne zvladnuté testy, skusky a obhajoby, Gspesné
uzavretie skolského roka, $tudentsky Zivot v Nitre a podujatia Studentského parlamentu UKF.

Studenti vnimaju negativne neprimeranti komunikaciu a nevhodny pristup niektorych
zamestnancov fakulty, kolizie v rozvrhu, nedodrziavanie terminov (konkr. neskoré
zverejiiovanie hodnoteni zo skuSok), stres pocas skiiskového obdobia, neprimerané poziadavky
a vysoku Studijnu zataz jednotlivych pedagdégov na Studentov, nizku mieru angazovanosti
niektorych Studentov pri plneni najma skupinovych studijnych povinnosti, potrebu prestivat’ sa
na vyucbu na vzdialenejSie pracoviskd UKF a nedostatok poskytnutych informacii zo strany
pracovisk fakulty. Ako najhorsi zazitok niektori respondenti uviedli obhajobu zavere¢nej prace,
pisanie skupinovych seminarnych prac a neprimerant naro¢nost’ skiSok.

Po zosumarizovani vysledkov a na zaklade konkrétnych zisteni navrhujeme nasledovné
opatrenia pre odstranenie jednotlivych nedostatkov:

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti hodnotenia studijného programu:

Oblast’ zistenia Nedostatok Opatrenia Zodpovedny
zvySenie motivacie | nedostatocné uvadzanie viac | veduci pracoviska,
Studentov informacie praktickych prikladov | vyucujici

0 dosahovanie o praktickej pocas vyucovania

kvalitnych




vysledkov vich

stadiu (ESG 3)

vyuzitel'nosti

predmetu

zvysenie motivacie

nedostato¢na uroven

prehodnotenie

veduci pracoviska,

kvalitnych
vysledkov vich

Stadiu (ESG 3)

absolvovanie

predmetu

s IL predmetu)

Studentov vyucovania cudzieho | spdsobu rozdelovania | vyucujtci

0 dosahovanie jazyka Studijnych skupin pri

kvalitnych vyuovani  cudzich

vysledkov v ich jazykov

stadiu (ESG 3)

zvySenie motivacie | neprimerana prehodnotit’ zodpovedné  osoby
Studentov naroc¢nost’ sposob/podmienky zabezpecenia SP
o0 dosahovanie poziadaviek na | hodnotenia (v sulade | a predmetu,

veduci pracoviska,

vyucujuci

Navrhované opatrenia pre odstranenie nedostatkov v oblasti posobenia pedagoga:

Oblast’ zistenia

Nedostatok

Opatrenia

Zodpovedny

komunikacia so

neinformovanie/neskoré

CastejSia kontrola

vyucujuci, veduci

pedagdgmi, dohl'ad

veduceho pracoviska

Studentmi (ESG | informovanie Studentov | pritomnosti na pracoviska, sekretariat
5) pracovisku, opatrenia | pracoviska

na zabezpecenie

vcasnej

informovanosti

Studentov
pristup neadekvatne naroky na | konzultacie veduceho | veduci pracoviska,
pedagogov vedomosti Studentov pracoviska vyucujuci
(ESG 5) S dotknutymi




pristup nerovnomerné zlepsit organiza¢ni | veduci pracoviska,
pedagdgov rozdelenie Studijnych stranku manazovania | Skolitel’,
(ESG 5) povinnosti a delenia a kontroly vyucujuci,
poziadaviek na plnenia studijnych
Studentov povinnosti
pristup nevhodny spdsob konzultacie vedticeho | veduci pracoviska,
zamestnancov | komunikacie so pracoviska zamestnanci
(ESG 5) Studentmi s dotknutymi
pedagdgmi, dohl'ad
veduceho pracoviska

Vysledky hodnotenia a nasledné opatrenia budu prerokované s veducimi jednotlivych

pracovisk fakulty. Pracoviska fakulty po zavedeni potrebnych opatreni pripravia spravy

0 zavedenych opatreniach.

Na Fakulte stredoeurdpskych stadii UKF v Nitre budeme aj nad’alej venovat’ velka
pozornost’ zabezpeceniu kvality v sulade s platnymi legislativnymi predpismi a politikou
kvality na UKF asystémom zabezpetenia kvality na FSS. Pravidelne budeme sledovat’,
vyhodnocovat’ a aktualizovat parametre kvality, aby sme pre naSich Studentov zabezpecili

moderné a na trhu prace uplatniteIné vzdelanie.

PhDr. Lenka Stvrtecka, PhD.




